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2. Yeéu cau

- Tuén thi cac quy dinh cta phép ludt vé& cung cip théng tin va DVCTT
ctia co quan nha nudc trén moi trudng mang.

- Tan dung hé théng coéng nghé théng tin sin c6, chi dong bé tri, huy déng
ngudn luc tai chd dé s&n sang tiép nhin hd so truc tuyén cia tat ca cac TTHC;
timg budc nang cip Céng dich vu cong/Hé thdng thong tin mot cta dién tir clia
tinh d& xr Iy hd so hoan toan trén méi truong dién tir.

- Hoan thanh xay dung va dua vao khai thic, cung cdp c6 hiéu qua cic
DVCTT ap dung tai cac co quan hanh chinh nha nuéc.

- Viée t8 chirc, trién khai thuc hién K& hoach phai bao dam thudng xuyén,
nghiém tdc, hiéu qua. Xac dinh cu thé nhimng ndi dung cdng viéc, thoi gian hoan
thanh, trach nhiém cia céc sd, ban, nganh, dia phuong trong td chire thuc hién.

II. MUC TIEU

- 100% TTHC du didu kién dugc cung cip duéi hinh thirc DVCTT toan
trinh, mot phan; 100% céc DVCTT cép tinh, huyén, x4 c6 yéu cAu nghia vu tai
chinh dugec trién khai thanh toén truc tuyén.

. - Ty 18 hd so ndp truc tuyén cia timg DVCTT nim 2023 dat trén 30%; Ty
18 hd so c6 phat sinh thanh todn tryc tuyén nim 2023 dat trén 20%.

- 86 hoa két qua giai quyét TTHC dang dugc quén 1y, luu trir bing vin ban
gidy giai doan dén nim 2025 theo Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ctia Chinh phi;
trong d6 ty 18 t6i thidu nam 2023 cua cp tinh, cip huyén, cip x4 dat tuong vmg 1a
60%, 50% va 40%. |

- 100% t6 chirc, cd nhin ndp hd so TTHC c6 tai khoan VNeID hogc tai
khoan trén Cdng Dich vu cong qudc gia.

- Néng cao murc d6 hai long cia td chirc, c4 nhin d6i véi viée giai quyét
TTHC, cung cip DVC. Két qua danh gi4 ciia cic so, ban, nganh dat ty 18 i
thiéu 85%, cuia UBND cip huyén, cip x4 dat ty 18 13i thiéu 80%.

- 100% trang thong tin dién tir ctia cac co quan, don vi, dia phuong xay dung
cac chuyén trang, chuyén muc & tuyén truyén, huéng dan, thic ddy ngudi dan,
doanh nghiép sir dung DVCTT.

III. NOI DUNG, NHIEM VU THUC HIEN

1. Tiép tuc ra soat cac TTHC da da didu kién va kién nghi don gian héa,
stra dbi quy trinh thuc hién, thanh phén hd so cua cac TTHC chua da diéu kién
thudc nganh, linh vuc quan Iy (ca 3 cép tinh, huyén, x3) dé dua vao trién khai
xdy dung, cung cAp DVCTT toan trinh, m6t phén.
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